
INNOVACIÓINNOVACIÓ TECNOLOGIATECNOLOGIA PROXIMITATPROXIMITAT

09.45 H

ORIOL CESENA

P O N È N C I E S

“Com la tecnologia i la
proximitat poden

conviure en un comerç"

“Eines per a la
comunicació digital d’un

comerç”

“Són les xarxes socials
un bon aliat del comerç?”

“Poden conviure la venda
online amb un comerç

físic?”

ANNA SERRANO ÀGORA DE DEBAT 1 ÀGORA DE DEBAT 2

Jornada amb Certificat d'assistència per la Direcció General de Comerç del Govern Balear

Benvinguda institucional

10.00 - 10.45 H

10.45 -  11.30 H

Ponència 1 . Oriol Cesena. Director de la consultora
Focalizza, especialista en dinamització comercial

Ponència 2. Anna Serrano. Directora agència
comunicció Yoho

11.30 - 12.00 H Descans i refrigeri

12.00 - 13.00 H Ágora de debat 1 . Experiències pràctiques amb
Cati Fiol (barberia Cati Fiol), Adrià Sancho (Sa
Roqueta), Maria Bel Ginard (Jonc Sabateria) i
Marina Isern (Semillas de Vida)

13.00 - 14.00 H Ágora de debat 2. Experiències pràctiques amb
Mariela Biolato (Restaurant La Sangria), Matey
Riera (S'Arrel de Llevant), Margalida Lliteras
(Fillets) i Rafel Sureda (S'Estanyol tendes)

Organitza: Col·laboren:

P R O G R A M A :

INSCRIPCIONS AQUÍ: https://forms.office.com/r/AZbG6bP68J  FINS DIA 30 D'OCTUBRE

https://forms.office.com/r/AZbG6bP68J

